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Warenkorb 
Der Warenkorb wurde erweitert. Es können sich nun mehrere Anträge im Warenkorb 
befinden. Im Warenkorb sind alle noch nicht abgesendeten Anträge aufgeführt. Diese 
können über diverse Filterfunktionen selektiert werden.  

Rot markierte Anträge sind unvollständig und können noch nicht abgesendet werden. 

Grün markierte Anträge sind vollständig und können versendet werden. Dazu bitte den 
Antrag anhaken und über die Schaltfläche „Abschicken“ versenden. 
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Designanpassung 
1) Auf der Startseite haben wir einen zusätzlichen Link für die Anmeldung / Registrierung 
integriert.  

2) Über die neuen Hauptkategorien „Für Kunden“ und „Für Installateure“ kann in die jeweilige 
Unterkategorie verzweigt werden. Nach Anmeldung / Registrierung kann über die 
Unterkategorie die jeweilige Antragsstrecke ausgewählt werden.  
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Dokumente für Installateure 
Zukünftig erfolgt die Anforderung von Unterlagen über die Installateurverwaltung. Der 
Installateur erhält eine Benachrichtigung via E-Mail über die einzureichenden Unterlagen. 
Wenn der Installateur angemeldet ist, wird ihm über das Glockensymbol im Kopfbereich 
ebenfalls signalisiert, dass eine Anforderung vorliegt. Die Dokumente können über die 
Übersicht im Reiter „Offen“ direkt hochladen. Dokumente können folgende drei Status 
haben: 

Angefordert: Das Dokument wurde vom Sachbearbeiter angefordert und der Installateur 
muss ein Dokument hochladen und übermitteln. 

Zur Korrektur: Das übermittelte Dokument wurde vom Sachbearbeiter abgelehnt. Der 
Installateur muss ein neues Dokument hochladen und übermitteln. 

Zur Prüfung: Das übermittelte Dokumente wird aktuell vom Sachbearbeiter geprüft. Zu 
diesem Zeitpunkt ist keine Aktion vom Installateur notwendig. 

Im Reiter „Historie“ können bereits eingereichte Unterlagen eingesehen werden. Diese 
können folgende zwei Status haben: 

Abgeschlossen: Das Dokument wurde vom Sachbearbeiter geprüft und abgeschlossen. 

Archiviert: Das Dokument wurde nochmals vom Sachbearbeiter angefordert und das 
bereits existierende Dokument wurde archiviert. 
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Inbetriebsetzung für Kundenanträge 
Bisher konnten Installateure nur Inbetriebsetzungsanträge für vorhandene Vorhaben 
anlegen, die sie selbst als Installateur eingereicht haben. Wenn der Kunde einen Antrag 
gestellt hatte, stand für diesen die Funktion „Daten übernehmen“ in der Bestellübersicht des 
Installateurs nicht zur Verfügung. 

Die Funktion wurde erweitert, so dass dem Installateur nun auch die Kundenaufträge als 
Kopiervorlage für eine Inbetriebsetzung zur Auswahl stehen. 
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Kommentarfunktion 
Der Mitarbeiter der EVC hat die Möglichkeit, kurze Informationen über eine 
Kommentarfunktion an den Antragsteller (Kunden / Installateur) zu senden. Der 
Antragsteller wird über eine E-Mail darüber informiert. Im Kundenmarktplatz befindet sich 
im Kopfbereich eine Benachrichtigungsglocke, die anzeigt, sobald ein Kommentar bzw. 
eine Information vorliegt. In der Bestellübersicht wird die Kommentar-Schaltfläche farblich 
hervorgehoben.    
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